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Goal Framing

1. We ontkennen de ernst van het probleem

2. We leggen de verantwoordelijkheid voor de oplossing van de problemen 

bij een andere partij

3. We ontkennen of negeren onze mogelijkheden om zelf iets te doen

4. We zien wel dat we iets kunnen doen maar bagatelliseren de invloed 

ervan 

Uit: Normative, gain and hedonic goal frames guiding environmental behavior

• Lindenberg & Steg
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Metafoor Fusie van Belangenaanpak

Frank, L., Mindfield: How Brain Science is Changing 

Our World ,One world publications, 2009

“If people find something very attractive, blood flows to a small area in the front of the 
cerebral cortex. In photographs of the brains glows the medial prefrontal cortex in such 
situations as a fire. And this has great emotional impact.”

Medial 

prefrontal 

cortex
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De Fusie van Belangenaanpak

stap 1. Het analyseren van de belangen van 
de mensen hier & nu

stap 2. Het behartigen van die belangen op 
een manier die ook rekening houdt met 
de belangen van de mensen daar & 
later

stap 3. Een aantrekkelijke manier vinden om 
dit gefinancierd te krijgen.
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De derde succesfactor van 

renovaties met hoge energieambities
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Menselijk gedrag
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De derde succesfactor

Vries, G. de, Hoe waarderen bewoners energiebesparende maatregelen? - gebundelde onderzoekrapporten 1995-2011 , Agentschap NL 2012 
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Kwetsbare wijken
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Hoogbouw, veel criminaliteit, 
achterstallig onderhoud, plek
waar vluchtelingen en
gelukzoekers (in de goede
zin van het woord) hun eerste
woonplek in Canada vinden. 

Hoe voorkom je ‘Parijse
toestanden’ (en haal je daar
je gemeentelijke
duurzaamheidsdoelen)? 

©  Jasper 

Muller

Tower Renewal Toronto

Beeldmateriaal van lezing gemeente Toronto & SNAP  op Ryerson University
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Sustainable 
Neighborhood
(Retrofit)
Action Plan 
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Toronto
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Sustainable 
Neighborhood
(Retrofit)
Action Plan 
(SNAP)

Toronto

Source: Sustainable.to
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Vertalen naar concrete doelen
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Altijd anders dan gedacht
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Snelle actie
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Financiering deelprojecten
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Bevorderen kans op werk
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Contacten
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Trots
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Resultaten
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Vertragen om te kunnen versnellen
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Omarm de complexiteit
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© Hans Roukens
Bron: Van prototype tot standaard: De diffusie van energiebesparende technologie, H. Brezet, 1994
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3. 
Het lef om te durven dromen
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